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ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

La Comisién Directiva del CENTRO INDUSTRIAL Y COMERCIAL AVELLANEDA
convoca a sus asociados a la Asamblea General Ordinaria que se llevara a cabo el
jueves 27 de abril de 2023 a las 19 horas, en su sede social, sita en calle 14 N° 671 de

Avellaneda.
Se considerara el siguiente Orden del Dia:
1) Toma de asistencia por secretaria y lectura del acta de la asamblea anterior.

2) Designacién de dos asociados para que conjuntamente con el presidente y

secretario aprueben y firmen el acta de asamblea.

3) Consideracion de la Memoria del Ejercicio N° 42 periodo 01/01/2022 al
31/12/2022.

4) Consideracion de los Estados Contables del Ejercicio N° 42 periodo 01/01/2022
al 31/12/2022.

5) Renovacién total de la Comisién Directiva por culminaciéon de mandato.
6) Eleccion de los revisores de cuenta, segun el Articulo 40° del estatuto.

De acuerdo al Art. 52 de nuestros estatutos, el quérum para que pueda sesionarse la
Asamblea, sera el de la mitad mas uno del nimero de asociados; pero una hora mas
tarde de la sefalada en la convocatoria se continuard con cualquier nimero de

asociados presentes.

JONATAN PA CENTRO INDUSTRIAL Y COMERCIAL ON RAFF]
Secreiari AVELLANEDA - SANTAFE ¢ PRESIDENTE
Calle 14 N° 671 Comaralal austrial y
481444 - 482523 aneda)
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COMISION DIRECTIVA 2021
Presidente: Milton Raffin — Sodas Cachito —
Secretario: Jonatan Paulin — Paulin Muebles
Tesorero: Milton Godeas — Godeas Sanitarios
Pro-Tesorero: Norberto Vicentin — Avellaneda Filtros

Vocales Titulares

1- Karen Veliz — Mar Klean

2- Débora Correa — Soldi Exprés
3- Vanesa Cairatti — Stylo Limpio

Vocales Suplentes

1- Marcelo Pereyra — UAA

2- Ofelia Rivero — Las Leonas

3- Mariela Ferezin — Maru Modas

Revisores de cuenta
1- Mariano Davico — Mentor Consultoria
2- Mayra Marega — Avellaneda Diesel
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MEMORIA DEL EJERCICIO SOCIAL N° 42
Periodo: 01/01/2022 al 31/12/2022

INTRODUCCION

En cumplimiento de disposiciones estatutarias, se presenta la Memoria y Estado de
Situacién Patrimonial y de Resultados con sus correspondientes cuadros y anexos

pertenecientes al 42° Ejercicio.
CONSIDERACIONES GENERALES

Las actividades, gestiones y convenios llevados a cabo por la institucion en este periodo,
y que se detallan a continuacién, reflejan el trabajo, la evolucién y el compromiso de la
Comision Directiva aun en tiempos dificiles y vertiginosos para los sectores productivos

de los que son parte y representan.

El desarrollo de las actividades institucionales, de formacion y capacitacion no hubiera
sido posible sin la activa participacion de los asociados que reciben con gran interés las
propuestas y se involucran en las gestiones impulsadas por la institucion. De este modo
se logra mejorar notablemente la actividad empresarial que se pretende impulsar y
fortalecer.

Para continuar por el mismo camino, nuevamente los invitamos y alentamos a intervenir
con ideas, propuestas, inquietudes y sugerencias que consideren necesarias para que
nosotros, sus representantes, gestionemos en pos de la mejora de los sectores
productivos que nuclea este Centro. Con ese objetivo, se realizaron capacitaciones,
entrenamientos, celebraciones y gestiones que permitieron potenciar el rol de la entidad

e impulsar la actividad comercial de la ciudad de Avellaneda.

En este sentido, la presente gestion formulé tres ejes fundamentales de trabajo, cada

uno con su plan de accién ya iniciado y en curso hasta el pr6ximo periodo:

1) Mantener unainstitucion ordenaday con transparencia econdémica, con acceso
a la informacion y de buen funcionamiento interno. Acciones: informe del
presupuesto bianual; gestién y organizacion interna; sistema de informacion a Comision

Directiva a través de informes administrativos mensuales.

2) Definir servicios y beneficios para los asociados alineados con sus
necesidades y demandas actuales. Acciones: analizar objetivos; generar propuesta

de servicios; plan de comunicacion; informe mensual de servicios prestados.
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3) Retomar contacto personal con los asociados y relaciones institucionales con
entidades sectoriales, econdémicas y educativas. Acciones: visitas personales,

subcomisiones de jovenes, mujeres empresarias, recursos humanos, turismo, etc.

Ademas, continuamos incorporando y transmitiendo nuevos conocimientos, mejorando
notablemente la calidad del trabajo virtual, que también contribuy6 al progreso de la

actividad productiva de la zona.

Esas tareas y gestiones son posibles gracias a la asociatividad con las camaras,
federaciones y confederaciones y el trabajo institucional en conjunto con ellas. Sus
aportes motivan institucionalmente para direccionar los esfuerzos hacia la mejora

continua del trabajo de las empresas, las industrias y las instituciones.

Buscamos el perfeccionamiento afio tras afo, no descansamos en los resultados
actuales, y continuamos trabajando para que la diferencia sea notable, defendiendo y

logrando méas y mejor desarrollo industrial, comercial y de los servicios.

Por otro lado, cabe destacar que fueron muchas las gestiones institucionales e
interinstitucionales desarrolladas por esta comision directiva, haciéndole frente a
diferentes probleméaticas que pudieron haber afectado las actividades de los sectores

representados.

También, nos enorgullece mencionar que hicimos posible el desarrollo de un interesante
ciclo gratuito de videoconferencias dictadas por docentes nacionales y locales; llevamos
a cabo sorteos y actividades de incentivo del consumo a través de nuestras redes

sociales y la integracion con la venta fisica.

Por todo lo expuesto, el Centro Industrial y Comercial Avellaneda fortalece el
reconocimiento institucional a nivel local, provincial y nacional por la distinguida
participacién de sus dirigentes, otorgandole prestigio a la institucién y a la ciudad a la

que pertenece.
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FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Las actividades para el fortalecimiento comercial que llevamos a cabo, utilizando
principalmente las redes sociales y plataformas digitales, se realizaron con los

siguientes propésitos:

Ayudar a los locales adheridos a hacerse conocer ante sus potenciales clientes con
promociones y sorteos.

Promocionar de manera agil, efectiva y distintiva a los comercios adheridos con
imagenes de sus fachadas y/o productos innovadores para la zona.

Utilizar las redes sociales como punto de difusibn masivo, logrando que comercios que
aln no manejan esta herramienta, entiendan la importancia de su uso correcto.
Capacitaciones para vender mas y mejor aprovechando las nuevas tecnologias.
Potenciar la participacion de los clientes de los comerciantes en todos los espacios
digitales del Centro: Pagina Web: www.cicavda.com.ar; Facebook e Instagram: Centro
Industrial y Comercial Avellaneda.

Videoconferencias y talleres presenciales: Durante este periodo se llevé a cabo un
ciclo de videoconferencias gratuitas, ofrecidas desde la CAME y la CAC, y otros cursos
y talleres organizado por el CICA entre los meses de mayo y octubre. La seleccién de
capacitaciones y seminarios estuvo basada en brindar a los asociados conocimientos
sobre nuevas metodologias de venta y de comercio electronico. También se realizaron
encuentros de entrenamiento de lideres, desarrollo de organizaciones; y
perfeccionamiento sobre innovacién y creatividad para las pymes en el manejo de redes

sociales, etc.

Dichas actividades contindan siendo el pilar del Centro principalmente en momentos
dificiles como los que seguimos atravesando desde el punto de vista social, econémico
y sanitario. Por ello, entendiendo que la mejora constante se logra con educacion,
capacitacion e integracion cultural en la sociedad, acompafiamos a los asociados en
esos aspectos y les facilitamos la mayoria de las capacitaciones sin costo y otras con
valor diferenciado.

Ademas, cabe destacar que asociados y no asociados del CICA, estudiantes y
profesionales, cursaron otras capacitaciones gratuitas y diplomaturas virtuales de Came

Educativa.

Campaiias Elijo Mi Promo: Para incentivar las ventas en los comercios asociados
desde 2021 se implementa la campafia “Elijo Mi Promo”. Consiste en la difusion de una
serie de sugerencias innovadoras para que los asociados aprovechen e implementen

en sus negocios durante fechas especiales. La mayoria de los comercios pusieron en
5
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practica una o mas ideas de las sugeridas, eligieron las promociones y descuentos mas

convenientes, los concursos mas creativos, etc.

Con la Campanfa Elijo Mi Promo se logra la integracién de las versiones fisicas y digitales
de los comercios asociados. Es una buena oportunidad para proponer a los clientes
ideas creativas con concursos, sorteos, juegos y promociones. Asi se logra potenciar
las ventas y celebrar fechas especiales, como el Dia de San Valentin; el Dia
Internacional de la Mujer; Semana Santa-Pascuas, entre otros. En algunas campafias
también se anexaron sorteos con consignas especificas, como la del Mes del Padre y
el afio del Mundial de Futbol. Los comercios que participaron del Elijo Mi Promo para
esta celebracién participaron del Sorteo Mundial que tuvo en total 40 mil pesos de

premio.

Ademas, en este periodo, en el marco de la Campafia EcoComercio, se propuso un
Elijo Mi Promo Sustentable para contribuir al cuidado del ambiente promoviendo el
uso de bolsas ecoldgicas reutilizables, llevando a cabo una o méas de las buenas
practicas sustentables sugeridas en la campafia.

Campafia EcoComercio: Es un proyecto de Buenas Practicas Sustentables en el
Centro Comercial Abierto del CICA. Su objetivo es promover buenas practicas
sustentables en la ciudad empezando desde el sector empresarial, comercial y de
servicios, cuyos actores son un eslabon importante en la provision de productos y
mercaderias a sus clientes, los consumidores. Se dio comienzo a esta iniciativa en el
mes de julio de 2022, con motivo del Dia Internacional libre de bolsas plasticas,

celebrado cada 3 de julio.

Desde el inicio de la campafa se concientiza a los asociados para que estos también lo
hagan con sus clientes promoviendo el uso de bolsas ecolégicas reutilizables. En una
primera etapa, la concientizacién se hizo a través de las redes sociales del Centro, con
la publicacién de consejos saludables, juegos virtuales, encuestas, etc. Luego, en una
segunda etapa, desde el mes de septiembre se comenzd la distribucion de bolsas de la
Campaia Eco-Comercio del CICA, llevada adelante con el Municipio de Avellaneda y el

apoyo de la Came.

Todos los asociados se sumaron a la campafia, y aquellos que ya hacian entrega de
bolsas reutilizables con anterioridad, con esta campafia pudieron fortalecer y sumar
conductas saludables para el cuidado del medio ambiente. Por ejemplo, con la entrega

de sus propias bolsas ecologicas, dejando de usar las de plastico; solicitando botellas
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reutilizables en los rubros que lo permiten; ofreciendo productos organicos para

consumo e higiene; entre otros.

Sorteo Navidefo: Con el objetivo de incentivar las ventas durante las Fiestas de Fin de
Afo se premid a los asociados por anticipado con importantes descuentos en inscripcién
y sorteos con premios imperdibles antes del dia del gran sorteo, el 03/01/2023. En la
primera etapa, a los primeros cinco comercios inscriptos, ademas del descuento en la
inscripcion al sorteo, se les regald entradas para la Conferencia Best Seller: “Gestion
del cambio en tiempos de incertidumbre”, del conferencista internacional Jonatan Loidi,
dictada en Avellaneda. En la segunda etapa, ademas del descuento, participaron del
sorteo por un servicio de arte en vidriera con motivo navidefio. En la tercera etapa de
inscripcion, también ganaron la difusion gratuita de promociones navidefias en las redes
sociales del CICA.

Luego, los premios del Sorteo Navidefio a concretarse en el proximo periodo por estar
en curso al término de esta gestidn, seran vales de compra de distintos montos para los
clientes que salieron sorteados, canjeados luego por productos en los comercios que
participaron del Sorteo. Esos vales que los comercios reciben (debido a las compras
realizadas por los clientes ganadores) son canjeados por dinero en efectivo. Ademas,
se premia con dinero en efectivo a los comercios que figuraron en los cupones

ganadores. Participaron mas de 30 comercios.

Ganadores con_inscripcidon _anticipada: lera etapa, Sporty Avellaneda; Ferreteria

Padmet; Vivero Los Aromos SRL; Brillos Pilcheria; Natacha Modas; 2da etapa,

Divergenia.

AGENDA

MARZO

Premio Mujer Empresaria: En el Mes de la Mujer, Susana Sartor, de Bartolomé Sartor
e Hijos, recibi6 de Fececo la distincién en la Categoria Mujer Empresaria — Mediana
Empresa, en Santa Fe; y con otras dos empresarias de la provincia, participaron del
Premio Mujer Empresaria Came 2022, a nivel nacional. Por su parte, en la Categoria
Mujer Empresaria Pequefia Empresa, el CICA nomin6 a Fani Sanchez, propietaria de
Materiales Vicentin. Desde el Centro se comparte con la comunidad la alegria de la

premiacion de la empresaria avellanedense por su labor en la reconocida empresa local.

Referentes del CICA fueron recibidos por autoridades de Fececo: El presidente y
secretario de la Comision Directiva participaron de una reunion de camaraderia del

Consejo Directivo de Fececo, junto con representantes de otros centros comerciales.
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Alli ratificaron su compromiso y agradecimiento ante la institucion que nuclea a todos
los centros comerciales de la provincia, comentaron sobre el trabajo que se desarrolla

en el CICA y los proyectos para el 2022.

Inauguracion de la Planta de Produccion de Las Colonias: El presidente y secretario
del CICA participaron del acto inaugural de la nueva Planta de Produccion del
Establecimiento Las Colonias S.A. el sabado 19 de marzo, en el Parque Industrial
Avellaneda. También estuvieron presentes el gobernador Omar Perotti, el ministro de
Produccion, Ciencia y Tecnologia, Daniel Costamagna; el intendente de Avellaneda,

Gonzalo Braidot; junto con demas autoridades provinciales, locales y de la region.

53° Fiesta Provincial y 36° Nacional del Algoddn: El presidente del CICA particip6 del
Acto Central el domingo 27 de marzo, junto a otras autoridades y funcionarios locales,
regionales y provinciales. Le expres6 a la Comision Organizadora de la fiesta las
felicitaciones por el trabajo realizado para hacer posible esta fiesta tan significante para
la ciudad. La fiesta se desarrollé con éxito todo el fin de semana brindando actividades
diversas para todo publico: paseo de compras, muestra comercial e industrial, puestos
gastronémicos, entretenimientos, y la presentacion en el escenario mayor del Anfiteatro

de la Plaza Central de Avellaneda de artistas de primer nivel.

ABRIL

Asamblea de la Cooperativa de Servicios Publicos de Avellaneda: Participé en
representacion del CICA el Sr. Jonatan Paulin. En esta oportunidad, se pusieron en
consideracion la Memoria, el Balance General, y demas documentacion,
correspondientes al 81° Ejercicio Econémico cerrado el 31 de diciembre de 2021.

Ademas, se realiz6 la eleccion para la renovacion parcial del Consejo de Administracion.

Asamblea de Fececo: El jueves 21 de abril se concreté la Asamblea General Ordinaria
de FECECO en la ciudad de Santa Fe, y alli estuvo presente el presidente del CICA. En
el acto, luego de aprobar la Memoria y Balance correspondientes al ejercicio 01/01/2021
al 31/12/2021, se procedié a la renovacion parcial de autoridades. EI CICA, como
entidad asociada, fue designada como vocal titular, representada en la figura del Sr.
Milton Raffin.

Asamblea General Ordinaria de la CAME: El acto se llevo a cabo con la participacion
del presidente de la Nacion, Alberto Fernandez; de empresarios pymes de todo el pais,
representantes de los distintos sectores productivos que componen nuestra economia,

y del Sr. Jonatan Paulin, secretario de la Comisién Directiva del CICA.
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Asamblea General Ordinaria del CICA: Con la presencia de miembros de la Comisién
Directiva, asociados, y representantes de diversas instituciones, se pusieron a
consideracién la Memoria y los Estados Contables del Ejercicio N° 41, correspondiente

al aflo 2021, que fueron aprobados por unanimidad.

MAYO

Reconocimiento e incorporacién en la Secretaria: Se incorporé al equipo del
personal administrativo del CICA la Sra. Gisela Saquilan, a quien se le dio una afectuosa
bienvenida y buenos augurios para esta nueva etapa gue inicia. Mientras que la Sra.
Silvana Favatier recibié un calido reconocimiento en una emotiva despedida, dado que

dejoé de formar parte del equipo administrativo del CICA.

JUNIO

Lanzamiento de “Vivi Santa Fe”: Como asociado y representante del CICA asisti6 a
dicho acto el responsable del &rea de Turismo de la Municipalidad de Avellaneda, el Sr.
Amilcar Vallejos.

2° Concurso de Mujeres Emprendedoras: Tras el éxito de la primera edicién, el
Intendente Gonzalo Braidot junto con la Secretaria de Desarrollo Humano, Yamila
Ferreyra; la titular de la Oficina de géneros, Milena Vera y representantes de
instituciones, entre ellas la Sra. Vanesa Cairatti, miembro de la Comisién Directiva del
CICA, presentaron el miércoles 1 de junio el 2° Concurso de Mujeres Emprendedoras.
Este certamen pretende que las mujeres participantes, generen, dispongan y puedan

administrar sus propios recursos para lograr autonomia econémica.

Aporte para fortalecimiento institucional y comercial: El 1 de junio, el presidente del
CICA asisti6 al acto de entrega de aportes a centros comerciales del territorio
santafesino. Fueron beneficiarias 33 instituciones en el marco de la Ley Provincial N°
13.767, con el objetivo de continuar promoviendo su fortalecimiento institucional y del
sector comercial. Los aportes recibidos por las entidades seran destinados al
gerenciamiento de centros comerciales a cielo abierto, capacitacion, animacion y

promocién comercial, y equipamiento o refacciones de su sede social.

Encuentro Anual para el Desarrollo del Comercio y los Servicios: La Camara
Argentina de Comercio y Servicios (CAC) llevé adelante una nueva edicién del
Encuentro Anual para el Desarrollo del Comercio y los Servicios (CS22). En la jornada
estuvo presente el Sr. Norberto Vicentin, miembro de la Comisién Directiva del CICA,
acompafiado por referentes de FECECO e instituciones de la region, como la Camara

de Comercio Exterior del Norte Santafesino.
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JULIO

El CICA fue sede de la Reunién Regional Noreste de Fececo: El 02 de julio, el
presidente de Fececo, Sr. Eduardo Taborda; el vicepresidente regional, Sr. Walter
Canteros; y el presidente del CICA, Sr. Milton Raffin, presidieron el encuentro que
convoco a referentes de todos los centros comerciales e industriales y representantes

de turismo de comunas y municipalidades de la regién noreste.

Jonatan Paulin fue reconocido como “Joven Empresario”: Como todos los afios,
desde Fececo solicitaron a cada centro comercial e industrial de la provincia que
designen un representante de la entidad que cumpla con los criterios de la distincion
“Joven Empresario”. En esta oportunidad, el CICA designo al Joven Empresario local

Jonatan Paulin, de la empresa asociada Paulin Muebles.

Lanzamiento de la 86a Expo Rural de Reconquista y 12 Expocarnes 2022: El
presidente del CICA estuvo presente en el acto con autoridades de otras instituciones y
organismos regionales, en el Auditorio de Sociedad Rural de Reconquista.

AGOSTO

El CICA acompafié alos organizadores de la 86° Exposicion Rural de Reconquista
y 1° Expocarnes: Integrantes de la Comision Directiva participaron de las jornadas
desarrolladas en el marco de la 86° Exposicion Rural de Reconquista y 1° Expocarnes,
en la Sociedad Rural de Reconquista. En el acto de inauguracién, que se realizé el dia
jueves 4 de agosto, el Sr. Milton Raffin fue uno de los oradores y manifestd la
satisfaccion de retomar este encuentro multisectorial, felicitando y agradeciendo a los
organizadores por generar el espacio para poder “demostrar como region que somos

trabajo, somos generadores de empleo genuino, somos arraigo y somos produccion.”

Socios del CICA fueron premiados por el jurado de la Expo Rural Reconquista:
Como en cada muestra anual de la Industria, Comercio y Servicios, en el marco de la
Exposicion Rural, se premié a los mejores stands, segun el jurado integrado por
representantes de instituciones de Reconquista y Avellaneda, conocedores de los
aspectos a puntuar. Entre ellos, Débora Correa, integrante de la Comision Directiva del
CICA. De 380 expositores categorizados en los distintos rubros, los ganadores

recibieron su premio y/o mencién especial.

Se felicita a los ganadores por el esfuerzo demostrado en cada stand mejorando calidad
y atencion; y por la superacion comprobada afio a afio. También, a los que en esta

edicion decidieron apostar, innovar y mostraste a la regién, a la provincia, al pais y al

10
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mundo. Especialmente, se saluda vy felicita con orgullo a los asociados del CICA que

fueron premiados en distintas categorias. Ellos son:

INDUSTRIA INTERNACIONAL:

ler Puesto: SIID SRL (Controlagro)

2do Puesto: DOLBI

INDUSTRIA NACIONAL:

2do Puesto: DOMITEC.

COMERCIO REGIONAL:

2do Puesto: AVELLANEDA NEUMATICOS.
INSTITUCIONES:

2do Puesto: MUNICIPALIDAD DE AVELLANEDA.
SERVICIOS:

2do Puesto: INMOBILIARIA SARTOR.

Avellaneda Filtros es la empresa N° 100 radicada en el Parque Industrial
Avellaneda: El presidente del CICA junto con otros representantes de los sectores
publico y privado celebraron la radicacion de Avellaneda Filtros, empresa asociada del
CICA y representada por Norberto Vicentin en la Comisién Directiva.

Nuevo profesional de Avellaneda realiz6 su Trabajo de Grado Final sobre el CICA:
Agustin Diaz se recibi6 de Lic. en Comunicacién Social con un Trabajo Final de Grado
basado en las actividades y organizacibn de esta institucion, para la catedra
Comunicacién de las Organizaciones Sociales y de Bien Publico. Agustin realiz6 su
presentaciéon en la Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales (UCES) de
Reconquista. La Comisiébn Directiva y el personal administrativo agradece
especialmente a Agustin por tener en cuenta a la institucion para tan importante

instancia, y por el respeto y la amabilidad con la que se dirigi6 en todo momento.

Foro Regional Gestién de Centros Comerciales Abiertos en Rafaela: El jueves 18
de agosto participaron de la jornada personal administrativo del CICA y la Sra. Mara
Paduan, en representacion del Municipio de Avellaneda. Fue organizado por la CAME;
Fececo y el Centro Comercial e Industrial de Rafaela y la Region. Conté con el apoyo
de la Federacién de Centros Comerciales Abiertos (FCCA), el Gobierno de la provincia
de Santa Fe y la Municipalidad de Rafaela. Alli se brind6 informacién sobre la Gestién
de Centros Comerciales Abiertos para seguir coordinando el trabajo en conjunto entre

el sector publico y el sector privado.

11
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Avellaneda declara de Interés Municipal la participacion del CICA en la Expo “Vivi
Santa Fe”: Desde el 1 al 4 de setiembre el CICA integro la delegacion regional del norte
provincial en representacién del area comercial de Avellaneda, en Santa Fe, junto con
el &rea de Turismo del Gobierno de Avellaneda. Considerando que el objetivo de la Expo
Turismo “Vivi Santa Fe” es visualizar los destinos turisticos dentro de la provincia en
vias de fortalecer tanto esta actividad como el comercio local y regional en vias de la
recomposicién de las economias regionales, el Concejo Municipal de Avellaneda emitié

la Declaracion de Interés Municipal por la participacion del CICA en dicho evento.

SEPTIEMBRE

Avellaneda mostré su potencial turistico y comercial en la Expo “Vivi Santa Fe”:
El evento recre6 en la Estacién Belgrano el territorio santafesino con sus rutas,
localidades y atractivos turisticos y comerciales. Avellaneda estuvo presente mostrando
todo lo que tiene para ofrecer en esos rubros, representado por los Sres. Amilcar
Vallejos, del area de turismo del municipio, y Milton Raffin, presidente del CICA.

Las Colonias recibi6é la Distincion al Mérito Industrial en Rafaela: EI 09 de
septiembre en la Sociedad Rural de Rafaela, Establecimiento Modelo Las Colonias
recibio la Distincién al Mérito Industrial, un galardon que reciben aquellas empresas que
muestran un destacado crecimiento de sus actividades, realizan importantes inversiones
para potenciar su performance productiva y crean nuevos puestos de trabajo,
impulsando asi el desarrollo de la regién en la cual estan radicadas. Se llevé a cabo en
el almuerzo por el Dia de la Industria de la Federacion Industrial de Santa Fe (FISFE),

y los premiados fueron acompafiados por el Sr. Milton Raffin, presidente del CICA.

Trabajo interinstitucional con CAMSFE: El 07 de septiembre, en Reconquista,
convocado por Camara de Industriales Metallrgicos y Autopartistas de Santa Fe
(CAMSFE), Milton Raffin particip6 de un encuentro para empezar a articular con otras
instituciones acciones tendientes a solucionar necesidades y brindar asesoramiento y

capacitacion para empresas metallrgicas y autopartistas.

Reunion Plenaria de FECECO: El viernes 23 de septiembre, en Esperanza, en el marco
de la FECOL y EXPODEMA, se realiz6 una reunion plenaria de FECECO. Mas de 25
ciudades estuvieron representadas por numerosos dirigentes que asistieron a 3
capacitaciones previstas para la ocasibn como asi también al debate de temas
relacionados al sector comercio y servicios. En representacion del CICA participo la Sra.

Vanesa Cairati.

12



& CICA

CENTRO INDUSTRIAL Y COMERCIAL AVELLANEDA

2° Concurso de Mujeres Emprendedoras: Se entregaron los premios del 2do
Encuentro de Mujeres Emprendedoras, cuyas actividades iniciaron en el mes de junio.
El CICA acompafnd el proceso de capacitacién y la seleccion y premiacion de las

ganadoras.

NOVIEMBRE

Premio al Comercio Manuel Belgrano 2022: El sabado 05 de noviembre, en San
Justo, miembros de la Comision Directiva del CICA y la empresa familiar “Alejandro
Agustini — Materiales para la Construccién” participaron del primer encuentro anual por
el Dia del Comercio Santafesino, donde recibieron el galardén. El evento fue organizado
por Fececo y el gobierno de la provincia de Santa Fe. Reunié a mas de 300 personas

de todo el territorio santafesino.

El CICA acompafié a DOLBI en su 60° Aniversario: El sdbado 05 de noviembre en
Club La Vertiente, el secretario del CICA asisti6 a la celebracion por el 60° Aniversario
de DOLBI S.A. Los representantes del Centro transmitieron su orgullo por contar con
esta empresa como uno de los socios mas activos y destacados de la institucion.

Emotiva celebracién del CICA por su 42° aniversario: El miércoles 09 de noviembre,
con un importante acompafiamiento de autoridades locales, representantes de
instituciones, ex presidentes, socios fundadores, familiares y asociados, se vivié una
noche muy emotiva frente a la Sede Social. Los presentes rememoraron el pasado con
emotividad y celebraron el presente de la institucion. Se logrdé reunir a los socios
fundadores y a los ex presidentes, en algunos casos, a sus familiares, para rendirles el

merecido homenaje por su honorable labor institucional.

Avellaneda lanz6 un proyecto de innovacion integrada y sostenible: En el marco
de una nueva cooperacion internacional, Avellaneda present6 su Proyecto para la
promocién del desarrollo urbano integrado inclusivo, innovador y sostenible para la
ciudad y la region. Presenciaron el encuentro autoridades locales, nacionales e

internacionales. El CICA estuvo representado por el Sr. Mariano Davico.

DICIEMBRE

Conferencia de Jonatan Loidi: El presidente del CICA y otros integrantes de la
Comisién Directiva, participaron de la conferencia Best Seller, dictada por el
conferencista internacional Jonatan Loidi, en el Auditorio Avellaneda. El Centro
acompafi6 como sponsor este evento importante que reuni6 a empresarios,

emprendedores y publico en general.
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Reuniéon de CAMSFE Norte: El miércoles 16 de noviembre, autoridades de CAMSFE
brindaron una jornada de presentacion en la ciudad de Reconquista para todo el Norte
de la Provincia. Hubo una gran participacion de los metallrgicos de la zona y

representantes de distintas entidades, como el presidente del CICA, Milton Raffin.

CALENDARIO
Enero
Planificacion anual de las camparias Elijo Mi Promo.
Febrero
lera. campafia Elijo Mi Promo: Sugerencias para el Dia de San Valentin.
Marzo
2da. campafia Elijo Mi Promo para el Dia Internacional de la Mujer.
Taller: Mujeres que lideran: Encuentro para el liderazgo empresarial femenino.
Abril
3era. campafa Elijo Mi Promo para Semana Santa.
Mayo
4ta. Campafia Elijo mi Promo para vender mas en el Mes del Padre.
Videoconferencia: Introduccién a la Venta Digital y el Agente de Venta Digital.
Junio
Sorteo del Dia del Padre.
Videoconferencia: Como integrar la tienda fisica y la tienda online: Las Tiendas Hibridas.
Taller presencial: Redes sociales: tipos, objetivos y planificacion.
Julio
5ta. campanfa Elijo Mi Promo Sustentable — EcoComercio.
Curso presencial: Facebook e Instagram empresa.
Agosto
Videoconferencia: Como afectan a la rentabilidad los costos ocultos derivados de un mal
modelo de gestion.
Entrenamiento presencial: ler. Encuentro Lider-COACH.
Septiembre
Entrenamiento presencial: 2do. Encuentro Lider-COACH.
Octubre
Videoconferencia gratuita: Gestion Financiera de la Empresa Pyme.
Noviembre
Vidriera mundialista: Concurso en redes sociales exclusivo para asociados, organizado
por Fececo.

Diciembre
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Curso presencial: Curso Gratuito de RCP y Primeros Auxilios en el CICA.

Paseo Regalén 2020: Primer Sorteo de Navidad.

GESTIONES
En este periodo realizamos numerosas gestiones en defensa de los derechos de los
comerciantes e industriales de la ciudad de Avellaneda. Hicimos frente a diferentes
probleméticas que se presentaron en el Norte Santafesino y en nuestra ciudad,
principalmente. Por ello, nuestros dirigentes intentaron equilibrar posturas, defendiendo
los intereses de nuestros socios y entendiendo, también, que algunas de las

problematicas estaban atravesadas por intereses politicos.
Entre las principales gestiones, se mencionan:

FEBRERO

Reunidn con el Colegio de Abogados de Reconquista por el funcionamiento de la
justicia en la region: Jonatan Paulin y Mariano Davico participaron de una reunion
informativa convocada por el Colegio de Abogados de la IV Circunscripciéon Judicial -
Reconquista- de la Provincia de Santa Fe, donde se abordé la situacion del sistema
judicial en el norte santafesino. Se refirieron a los inconvenientes que afectan al sistema
judicial en relacién con las vacancias, los concursos de funcionarios y magistrados en
proceso de designacion, y todos los pormenores del funcionamiento de la Justicia en
esta parte de la provincia. Ante el pedido de apoyo, tanto el CICA y las demas
instituciones representadas en esta ocasion, como asi también los demas convocados,
expresaron su preocupacion por la situacion planteada, y se manifestaron dispuestos a
brindar el apoyo necesario al Colegio de Abogados quedando al aguardo de préximas

acciones para lograr pronta solucion al problema.

MARZO

Comunicado: Rechazo el cierre de exportaciones de harinay aceite de soja: Tras
el anuncio de la suspension de exportaciones de derivados industrializados de soja,
como parte del Consejo Regional Econdmico del Norte Santafesino, el CICA se
pronuncia en contra de esta decision del Gobierno Nacional, como asi también rechaza
cualquier intencién de aumento en los derechos de exportacién de los productos del

agro.

Comunicado: Inseguridad e indignacion por reiterados robos en la sede de
CORENOSA: Se hizo publica la indignacién ante los reiterados robos cometidos en
edificios de instituciones y en espacios publicos de Avellaneda y la zona. Entre los

damnificados esta el edificio de la sede social de CORENOSA, ubicado en Ruta 11 Km
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795 donde, en los ultimos dos meses se pudieron constatar dos robos que, luego de las
denuncias policiales correspondientes, los autores todavia no fueron identificados, ni lo

sustraido fue recuperado.

MAYO

Crisis energética: Encuesta Gtil para prevenir su impacto: Desde el CICA y Fececo
se solicitd a las empresas con un gran consumo de energia eléctrica responder a esta
encuesta, dado que, como fuentes de consulta e informacion hacia las empresas,
comercios e industrias, se persigue el objetivo de intentar disminuir las consecuencias
de la falta de energia. En didlogo permanente con las maximas autoridades de la
Empresa Provincial de la Energia (EPE) se ha considerado, en forma conjunta, la
necesidad de crear una base de datos con aquellos clientes/consumidores de la EPE
y/6 de cooperativas de servicios que sean sensibles a un empeoramiento de la situacion
como asi también con aquellos usuarios con capacidad de generar su propia energia e
incluso de abastecer a otros usuarios. Desde ya se agradece la colaboracion de las

empresas que destinaron un momento para responder la encuesta.

JULIO

Comunicado: CORENOSA acompafia el reclamo del sector agropecuario: Desde el
CICA, como institucion miembro de CORENOSA, se comparte el comunicado de prensa
de esa entidad donde se expresa la adhesién y acompafamiento a la protesta al sector

productivo ante las politicas agropecuarias del Gobierno Nacional.

AGOSTO

Comunicado CICA — CIC Reconquista— CORENOSA: Se emitieron comunicados ante
las versiones sobre la suspension de los plazos del proceso concursal en torno a la
empresa Vicentin, por los efectos que esto genera en el aspecto socio-econémico

regional, provincial y nacional.

SEPTIEMBRE

Comunicado por el feriado del viernes 2 de septiembre: Ante los hechos de publico
conocimiento, se informd sobre este Feriado Nacional en cuanto a la actividad laboral,
dado que através del Decreto de Necesidad y Urgencia 573/2022, el Gobierno Nacional
establecié que el 02 de setiembre, sea feriado nacional luego del intento de asesinato

gue sufrié Cristina Kirchner.

DICIEMBRE
La UTN Reconquista dictara un Posgrado para Agroindustriales con beneficios

para asociados del CICA: La Carrera de Posgrado Especializacion: Direccion y
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Gestion de Empresas Agroindustriales sera dictada desde marzo de 2023 por la UTN
Facultad Regional Reconquista. Luego de un acuerdo entre representantes de la UTN
y del CICA se establecidé que aquellas empresas asociadas al Centro que pertenecen al
rubro agroindustrial e inscriban a mas de un profesional para este posgrado, accederan

a importantes descuentos en la cuota mensual que posibilita el cursado de la carrera.

Comunicado de CICA - CIC Reconquista sobre el Bono de Fin de Afio: Se hizo
publica la preocupacion ante la decision del Gobierno Nacional de otorgar un bono de $
24.000 a los trabajadores en relacién de dependencia con sueldos de hasta $ 185.000.
Sin desconocer la necesidad de que los salarios de los trabajadores dejen de perder
poder adquisitivo a manos de la inflacién, vemos con preocupacién que esta medida
revela un total desconocimiento de la coyuntura que atraviesa un alto porcentaje de las
pymes comerciales y de servicios. En diciembre se liquidan sueldos, aguinaldos,
vacaciones y si a eso le sumamos el bono, muchas de ellas seran empujadas al borde
de la supervivencia. La posicion que manifestamos publicamente como entidades
representativas del sector Empresario adhiere a las Camaras Empresarias que nos

nuclean a nivel Nacional y Provincial.

Comunicado CICA - CIC Reconquista: Se manifesto la disconformidad ante la medida
del Feriado Nacional del 20 de diciembre, mediante el Decreto 0842/2022 publicado en
el Boletin Oficial el dia 19 de diciembre, a fin de que el pueblo argentino pueda expresar
su mas profundo contento con la seleccidon nacional, y pronunciarse en favor del deporte
y la patria. Las Instituciones, sus asociados y todo el pueblo argentino celebramos y
recibimos con una alegria enorme este titulo obtenido por la Seleccion Nacional y
probablemente ser4 motivo de celebracién por muchos afios mas. Pero no podemos
dejar de manifestar la mas absoluta disconformidad y enojo con la medida adoptada por
el Presidente de la Nacién en la semana previa a la Navidad, en el momento de mayor
actividad comercial, que todos los comerciantes del pais aguardan para mejorar sus
ventas. Consideramos que es una medida imprudente e irresponsable, que sumado al
Bono de Fin de afio (Decreto N° 841/2022) tiene un costo econémico importante para la

Industria, el comercio y las empresas de servicios que decidieron trabajar.

Comunicado CICA — CUECA: Sugerencia de horario de cierre de comercios para
el 24y 31 de diciembre: Se sugiri6 a los comercios de la ciudad tener empatia con sus
trabajadores y cerrar las puertas los dias 24 y 31 de diciembre a las 18 horas; y a los
vecinos a realizar sus compras con anticipacion. De este modo, podran regresar a sus
hogares en un horario prudente y prepararse en familia para disfrutar de estas fiestas

tan especiales rodeados de los suyos.
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REPRESENTACION INSTITUCIONAL
Federacion de Camaras Empresarias del Comercio y otras Actividades de la
Provincia de Santa Fe (Fececo). Se realizaron numerosas gestiones en conjunto,
focalizadas en el acompafiamiento a nuestros representados en los niveles que a cada

institucion le corresponde.

Camara Argentina de Comercio (CAC). El trabajo con la Camara es continuo gracias
a su aporte para fortalecimiento institucional. Entre las actividades compartidas siempre
se destacaron las capacitaciones gratuitas a distancia que esta Camara ofrece, como
asi también cursos presenciales en la sede del CICA con una importante presencia de

alumnos.

Confederacion Argentina de la Mediana Empresa (Came). Esta institucion también
nos ayuda a fortalecer la actividad institucional. En el periodo transcurrido se logré
fortalecer mas aun los lazos con nuevas capacitaciones que se llevaron a cabo a través
de videoconferencias, con una periodicidad ininterrumpida y participacion activa de
nuestros dirigentes y asociados. Las tematicas de los cursos y charlas fueron
seleccionadas con profesionalismo y compromiso por parte de las dos instituciones,
teniendo en cuenta el contexto que obligé a adquirir nuevos conocimientos en torno al
uso de la tecnologia, las redes sociales, etc. Fue rotunda la participacion de los
asociados en cada una de las propuestas, que exclusivamente les ofrecimos de modo

gratuito.

Consejo Regional Econdmico del Norte Santafesino (CORENOSA). Mantenemos la

representacion en esta institucién mediante el Sr. Milton Raffin, presidente del CICA.

Asociacion para el Desarrollo Regional (ADR). Como socio adherente contamaos con
representacion en esta prestigiosa entidad de importancia regional, dado que el Sr.

Milton Raffin integra la comisién de esta Asociacion.

Federacion Industrial de Santa Fe (Fisfe). Se mantiene la relacion institucional a
través de la asociatividad que permite realizar gestiones relacionadas especificamente

con el ambito industrial.

CONVENIOS Y COLABORACIONES
Con el objetivo de tejer redes institucionales en cuanto y en tanto se persigan los mismos
intereses, mantenemos importantes relaciones institucionales fuera de nuestra
organizacion interna. Asi como somos parte de las comisiones de asociaciones,

camaras y consejos, siempre buscamos fortalecernos y fortalecer otros espacios de
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trabajo, a través de acuerdos y convenios de colaboracion que en este periodo

contindan vigentes.

Instituto Nacional Tecnoldgico Industrial (INTI). La relacién con este instituto tiene
su origen en la formacién que puede aportar a huestras empresas asociadas, como las
herramientas necesarias para que realicen sus trabajos reduciendo los costos,
valorizando el recurso humano y reformando las empresas tradicionales en empresas
sustentables y productivas. Si bien este afio no se concretaron capacitaciones en

conjunto, el contacto sigui6 siendo fluido para la planificacion de seminarios.

Camara de Comercio Exterior del Norte Santafesino. Trabajamos en conjunto con la
Camara en diversos programas de interés para los asociados de ambas instituciones,

industriales, preferentemente.

Ministerio de la Produccién de Santa Fe. El programa del Centro Comercial a Cielo
Abierto de la Ciudad de Avellaneda contintia realizandose con los siguientes objetivos:
generar acciones que potencien la posibilidad de crecimiento de las pequefias y
medianas empresas; fomentar los niveles de inversion; forjar riqueza y empleo
proporcionandoles a los asociados un espacio en nuestras redes sociales a un costo

accesible; ayudar a los comercios a posicionarse en las redes virtuales, etc.

Gobierno de Avellaneda. Con el municipio compartimos la convocatoria para
determinadas actividades, desde la organizacién hasta su difusion mutua, tanto interna
como externa, cuando se requiere la participacion de toda la comunidad. En este
periodo se destacan la Campafia EcoComercio y La Calle del Sabor, que tanto

favorecen a la actividad comercial.

-INTEGRAR: Programa de insercidn laboral para jovenes con discapacidad: En
este periodo se encuentra avanzado el proyecto de Insercion del Centro de Dia
Ocupacional y de Formacién y Capacitacion, Educativo Terapéutico. Ambas
instituciones se comprometieron a realizar el acompafiamiento necesario desde sus
areas de incumbencia: el CICA desde la Responsabilidad Social Empresaria que lo
caracteriza, e INTEGRAR con el proceso de aprendizaje, desde la formacion y la
capacitacion. Cabe destacar que las empresas asociadas al CICA tendran la posibilidad
de participar del proyecto, contando con beneficios impositivos y el merecido
reconocimiento por su involucramiento, su aporte a la inclusion y responsabilidad social

empresaria.
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SERVICIOS
Departamento de Informes. Proporcionamos a los asociados un permanente registro
de la actividad econdmica de los potenciales clientes. Con este servicio, se logra una

red de comercializacion que protege a los comerciantes de posibles estafadores.

Sala de reuniones. En la sede contamos con una sala de reuniones climatizada, con
proyector, equipo de sonido, mesa, tablones y méas de cien sillas disponibles en alquiler

para los socios.

Mufiecos Brac. Hay disponible tres unidades para que las empresas capaciten a su

personal en ejercicios de RCP, generando concientizacion en la comunidad.

Cobranza Societaria Domiciliaria. Brindamos el servicio de cobranza por medio de la
empresa Soldi Expres, logrando minimizar los retrasos en el pago de las cuotas

societarias.

Asesoramiento Contable, Impositivo legal y de Comercializacion. Tenemos a
disposicion de nuestros socios un esmerado equipo de profesionales para atender sus
consultas (la primera sin costo) y, de ser necesario, hacer el seguimiento de casos.

Mis Noticias: Encaminados en la busqueda del modo de acompafiar a nuestros
asociados seguimos brindando este servicio SIN COSTO. El objetivo es mejorar la
difusion de las noticias que los asociados desean comunicar de su ambito de trabajo
comercial, industrial o de servicios, segun el rubro donde se desemperfien. Consiste en
un espacio en el sitio web: Centro Industrial y Comercial de Avellaneda. Alli, se publican
noticias como la inauguracién de un nuevo local; la ampliaciéon de un negocio; cambio o
incorporacién de rubro; desarrollo o produccién de un nuevo producto o maquinaria en

una empresa o industria; un reconocimiento recibido; aniversarios; etc.

Renovamos la invitacién para que se sumen con sus noticias, ya que sera una

manera de reflejar el crecimiento de la zona como fruto de su trabajo.

Banners Publicitarios: Otra opcion, pero con el mismo objetivo de impulsar las ventas
y potenciar la difusién de los sitios web y redes sociales de sus empresas, productos y
servicios, ofrecemos un espacio publicitario en nuestra pagina web. Con tan solo un clic
en los banners de su empresa o0 comercio, los clientes pueden conocer los productos y

servicios que tienen para ofrecer.
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PALABRAS FINALES

Institucionalmente finalizamos un periodo que nos fortalecié6 como equipo de trabajo y
dirigentes, lo que hoy nos permite dejar huellas en la historia del Centro. Iniciamos una
gran tarea que nos enorgulleceria se continle en la préxima gestion: un analisis y
relevamiento pormenorizado de las necesidades de los asociados para perfeccionar los

servicios existentes e incorporar nuevos, que sean acordes con la época actual.

Del mismo modo, lo hemos hecho como comision directiva en lo que se refiere al
proyecto de reforma edilicia de la Sede Social, iniciado por gestiones anteriores. Por
eso0, seguimos adquiriendo progresivamente los materiales, cuya inversién es posible
gracias a los aportes anuales y extraordinarios que las cadmaras realizan al Centro, en
reconocimiento al buen funcionamiento de la institucion y el cumplimiento de las
gestiones administrativas que asi lo demuestran. Asimismo, este proyecto es otro modo

de retribuir a nuestros asociados que abonan la cuota mensual.

A ellos instamos para que sigan acompanando al CICA. Y a nuestros colaboradores,
miembros de Comision Directiva y demas actores institucionales, agradecemos su
compromiso y esfuerzo que hacen de este Centro una institucion fuerte, reconocida a

nivel provincial y nacional.
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